am besten...

Ihr Leitfaden zur Kreuzfahrt Hafﬁiaﬁﬁ
Kreuzfahrten
AIDA-Krewzbabut

Sehr geehrter Reisegast,

vielen Dank fir Ihre Buchung Ihrer nachsten AIDA-Kreuzfahrt bei Hormann Kreuzfahrten.
Hiermit mochten wir Ihnen eine Hilfestellung zur @) Anmeldung fiir Ihr myAIDA-Konto, zur
(@ Erfassung der Manifestdaten, sowie zur Buchung von (@) Zusatzleistungen an Bord geben.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass sowohl die Anmeldung fir Ihr myAIDA-Konto, als auch die
Erfassung der Manifestdaten durch Sie persdnlich erfolgen muss. Hierflr wird ein Smartphone mit
aktiver Mobilfunknummer und eine giltige E-Mail-Adresse bendtigt. Bitte wenden Sie sich an
Familienmitglieder, Freunde oder Bekannte, falls Sie Hilfe bendtigen.

Falls die Online-Anmeldung und die Erfassung der Manifestdaten Ihnen Schwierigkeiten bereitet
und keine Unterstutzung verfugbar ist, bieten wir Ihnen gerne unsere Hilfe an. Nach vorheriger
Terminvereinbarung und gegen einen Aufpreis von 50,-€ stehen wir lhnen hier gerne zur
Verfligung.

Weitere Informationen erhalten Sie unter Tel.: 0821-345000.

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie eine Anleitung zur Erstellung lhrer myAIDA-
Reiseunterlagen.
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Kreuzfahrten

Erstellung Reiseunterlagen | am besten...
ATOA-Kieuictobet %@ HOrmann

Vor Erhalt der AIDA-Vorgangsnummer missen Sie nichts unternehmen!

@ Avmeldung tar The My AIOA-Konts

Nachdem Sie lhre Kreuzfahrt bei uns gebucht haben, erhalten Sie bis ca. 8 Wochen vor Reisebeginn lhre

AIDA-Vorgangsnummer per E-Mail (siehe Muster unten): Bei der unten genannten AIDA-Vorgangsnummer
handelt es sich nur um eine Beispielnummer.

Reisebestitigung / Rechnungs-Nr. Xxxxxx Vorgangs-Nr. XXxxxx
Reise AIDAdiva Kanaren, Portugal und Siidspanien Buchungsdatum 28.08.24
Termin So. 29.12.24 bis Fr. 10.01.25 Ihre Telefon-Nr. 01234 - 567891011
Hotel AIDAdiva Ilhre Mobil-Nr. 0123 - 456789101112
Leistung laut Ausschreibung lhre E-Mail: max mustermann@test.de
Bus-Nr. Hinfahrt: 1 -
Steuernummer: 103/128/61114 « Sonderregelung fir Reisebros (§ 14a (6) USIG)
Pos. | Anrede Name (Lt. Ausweisdokument) Geburtsdatum |unverbindlicher Sitzpl &
(Alter) Kunde ' itzplatz | Preisin Euro
1| Hemr Mustermann, Max 12.08.76 (48)(@DA-Buchungs Nr. 12345 | 3.055,00
2|Frau Mustermann, Moni 101090(34) | — 3.055,00

Wielden e sich fer The wg ATOA-Kont i

Rufen Sie hierzu folgende Webseite auf:

https://aida.de/login/myaida

Tragen Sie anschlieRend Ihren vollstandigen Vor- und Nachnamen, sowie lhre
Buchungsnummer ein. Klicken Sie schlief3lich auf ,Weiter".

myAIDA Log-in

Nutzen Sie unsere Log-in-Moglichkeiten fir Ihre personliche Reiseplanung oder Clubmitgliedschaft.

Y myAIDA Ihr volistandiger Vorname
Log-in mit Ihren Buchungsdaten

Ihr Nachname

&, AIDAClub
Log-in mit lhren Clubdaten Ihre Buchungsnummer

zur myAIDA Vorschau

Ihre Anmeldeinformationen finden Sie in der
Buchungsbestatigung.
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https://aida.de/login/myaida

Legen Sie sich anschliel3end ein Passwort an. Geben Sie hierzu Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf
Lnitial-Pin anfordern®. Sie erhalten nun eine E-Mail mit dem Initial-Pin, den Sie zur Bestatigung lhrer E-Mail-
Adresse auf der myAIDA Log-in Seite eingeben.

< zurtick

E-MAIL SM5

Fur den Zugang zum myAIDA Portal bendtigen Sie ein Passwort.
Bitte geben Sie nun Ihre E-Mail-Adresse an. Sie erhalten von uns
eine E-Mail mit der Initial-Pin fir den Erst-Log-in.

E-Mail-Adresse

Erstellen Sie nun ein personliches Passwort, mit dem Sie sich ab sofort in Inrem myAIDA Konto anmelden
kénnen.

@ Lrtagsen der Wanidestdaten

Ab sofort haben Sie die Mdglichkeit online lhre persdnlichen Daten sowie Ihr Zahlungsmittel
fur die Bordrechnung zu Erfassen

Nachdem Sie eingeloggt sind, klicken Sie auf ,Zu meine Reise“ und gehen anschlieBend zu - "Manifest &
Reiseteilnehmer*

@ Meine Reise > Manifest o

Karibische Inseln ab Barbados
Buchungsnummer: XXXXXXXX Reisende (2 Personen): Willkommen an Bord in
Kundennummer  XXXXXXXX @ MAX MUSTERMANN
28.11.2024 bis 12.12.2024 @ MONI MUSTERMANN 1 63 Tagen
mit AIDAperia
Reisestatus: Gebucht Hormann Reisen GmbH

+498213450080

augsburg1@tui-reisecenter.de

Das Schiffsmanifest ist fur die Einschiffung zwingend erforderlich. Bitte vervollstdndigen Sie die Daten fiur alle
Passagiere so frih wie méglich, spéatestens bis 4 Wochen vor Reiseantritt.

Wer winschen Thnen eine schéne Kreuzlabl, ... weil wir Reisen lichen!



Um alle wichtigen Kontakt-, Pass- und Zahlungsdaten einzugeben, klicken Sie wie im Bild unten rechts auf
LStarten®.

. E_
E:> Manifest & D Dokumente E— Urlaub planen W An-/Abreise

—¢ Reiseteilnehmer

Angabe lhrer persénlichen Daten

Ihre nachfolgenden Angaben bendtigen wir fur die Zollabfertigung in den Hafen. Damit wir Ihre Einreise reibungslos organisieren
kénnen, filllen Sie dieses Formular bitte bis spatestens vier Wochen vor Reisebeginn analog der Daten in Ihrem Reisepass/
Personalausweis vollstandig aus. Bitte halten Sie am Check-in das Ausweisdokument bereit, das Sie hier angegeben haben.

Ubersicht ® Reiseteilnehmer ® Kontakt © Sicherheit ® Einreise © Bezahlung an Bord

Vollstandige Angaben der Reiseteilnehmer

Ihre Angaben im Manifest sind unvollstandig. Bitte schlielfen Sie Ihre Eingabe ab.

Herrn Max Mustermann [0 =]

Frau Moni Mustermann e =]

Sie kommen nun zum Reiter ,Reiseteilnehmer”. Wahlen Sie hier jeden Reiseteilnehmer einzeln aus und geben Sie
alle Daten ein, klicken Sie dafur auf das Plus. Klicken Sie anschlieRend auf ,Speichern & fortfahren®.

Ubersicht @© Reiseteilnehmer © Kontakt @ Sicherheit @ Einreise @ An-& Abreise ® Bezahlung an Bord

Reiseteilnehmer

Bitte geben Sie hier Ihre Adresse, |hre Nationalitat sowie Geburtstag und -ort ein.

Herr Max Mustermann @&
Frau Moni Mustermann @&

Frau Anna Mustermann &

Herr Paul Mustermann @&

Speichemn & fortfahren
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Indem Sie auf ,Speichern & fortfahren” klicken, kommen Sie zu den nachsten Reitern (,Kontakt®, ,Sicherheit®,
sEinreise®, ,An- & Abreise®, ,Bezahlung an Bord“). Geben Sie auch hier lhre Daten an. Wenn vor jedem Reiter ein
gruner Haken erscheint und der Balken jedes Teilnehmers 100 % anzeigt wurden lhre Daten vollstandig erfasst.

Ubersich@ehmer @ Kontakt @ Sicherheit @ Einreise @ An-& Abreise ® Bezahlung@

Vollstandige Angaben der Reiseteilnehmer

Ihre Angaben im Manifest sind volistandig. Vielen Dankl!

Herr Max Mustermann

Frau Moni Mustermann

Frau Anna Mustermann

Herr Paul Mustermann

@ Ab ca. 2 Wochen vor Reisebeginn erhalten Sie dann lhre AIDA Reiseunterlagen per Mail von uns.

® Buchung von Zugatiteighiungen an Bord

Gestalten Sie Ihre Reise vorab
Sie haben ab sofort die Mdéglichkeit Ihren Aufenthalt an Board zu planen. Gehen Sie hierzu auf den Reiter
LUrlaubsplaner” und anschlieRend auf ,Erlebnisse*

-

A —
O0— Urlaub planen
D_

= Manifest & @ Dokumente W An-/Abreise

Reiseteilnehmer

KARIBISCHE INSELN AB BARBADOS Warenkorb
A it

14 Tage mit AlDAperla, 28.11.2024 bis 12.12.2024 . AIDA L gemr ﬂ 0,00€

Urlaubsplanepgrades zur Buchung | Urlaubskalender | Meine Reservierungen | Benachrichtigungen @Meine Reise

Ihre Buchungsnummer
T XHXXXXXXX

St. Kitts
~= Antigua

28.11.2024 bis 12.12.2024 mit AIDAperla
Dominica/Roseau Herrn MAXI MUSTERMANN
St. Lucia Frau MONI MUSTERMANN

St. Vincent Barbados

Curagac Grenada
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ERLEBNISSE AN BORD & AN LAND Q,

()

Wellness Kulinarisches Internet & Foto Gutscheine & Erlebnisse Service
Do - 28.11. Barbados bis 22:00 Uhr f
Fr - 29.11. Kingstown von 7:30 bis 20:30 Uhr /‘

ﬁ Sa-30.11. St. Lucia von 8:00 bis 18:00 Uhr {‘

E—

Informieren Sie sich Uber Landausflige, Wellness-Angebote, Tischreservierungen und vieles mehr.
Unser Tipp: Buchen Sie bereits vorab Gber Ihr AIDA-Konto oder die AIDA App und sichern Sie sich lhre Platze! Es
besteht die Méglichkeit, auch vor Ort zu buchen, allerdings sind freie Pléatze kurzfristig nicht garantiert.

Sollten Sie an Bord Datenvolumen fir lhr Handy benétigen, empfehlen wir diese bereits vor Abreise bei der
Reederei in lhrem AIDA-Konto online zu buchen. Das Bord-WLAN fir die App steht kostenlos zur Verfiigung.

Laden Sie die kostenlose AIDA-App vor Abreise auf Ihr Smartphone

Auf lhrer Kreuzfahrt stellt Innen die AIDA-App alle nitzlichen Informationen auf lhrem Smartphone
zur Verflgung, einschlieBlich des Programms des Tages, der Buchung von Ausfligen, den digitalen
Deckplan des Schiffes sowie einer Ubersicht der Ausgaben auf Ihrem Konto in Echtzeit.
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